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1. Breve apresentacio

O Centro Social Paroquial de Raimonda foio constituido em 26 de setembro de 1989
por iniciativa da Fébrica da Igreja de Raimonda, insere-se na comunidade da Freguesia de
Raimonda, ¢ é uma entidade de referéncia no Concelho de Pagos de Ferreira

Primeiramente, em 1989 entrou em funcionamento a Resposta Social de Centro de
convivio. Ao longo dos anos, a instituigio foi tomando consciéncia dos problemas
vivenciados e para a concretizagio dos fins a que se propde, colocou em funcionamento
as Respostas Sociais Servigo de Apoio Domiciliario e Centro de Dia, desde 1995 ¢ 1996,
respetivamente,

Ao longo destes 30 anos o Centro Social sofreu um crescimento marcante ao nivel do
numero de utentes a que presta servigos, € por conseguinte sO € possivel para dar maiores
e melhores respostas se os equipamentos sociais tiverem capacidade de funcionamento.
Nesta perspetiva em 2010 foi iniciada a constru¢do de wm edificio de raiz, onde foi
possivel capacitar o Centro Social com um equipamento de exceléncia.

Numa perspetiva de melhoria continua e proposta de criagiio de valor, num futuro
préximo pretende-se a criago de duas novas respostas sociais: Creche ¢ Estrutura

Residencial para Pessoas Idosas
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2. Dados de identificacdo da Instituicao

Designacgio Social:

Centro Social Paroquial de Raimonda

N" de Contribuinte: 503937800

Distrito: Porto

Concelho: Pagos de Ferrcira o
Localidade: Raimonda

Morada (Sede Social):

Avenida do Centro Civico, n°29, 4590-925

Telefone: 255881180

Fax: 255881180

URL: www.cspraimonda.pt
E-mail: geral(@csraimonda.com
Responsavel: Dire¢do

Cargo: Presidente

Data de Constitui¢ciio e Inicio de Atividade: 26-09-1989

Forma Juridica:

Centro Social Paroquial

Orgdos gerentes:

Direcdo

CAE:

Classificaciio Portuguesa das Atividades
Econdmicas

Rev. 3 (Dec-Lei 197/2003)

88101 Atividades de apoio social para pessoas 1dosas, sem
alojamento

87301 Atividades de apoio social para pessoas 1dosas, com
alojamento
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3. Corpos sociais

idb

DOM MANUEL DA SILVA RODRIGUES LINDA
BISPO DO PORTO

FACO SABER que, atendendo ao requerinento do Revano Paroco de
Raimenda, concefho de Pacos de Ferreira, Diocese do Porto,

HEI POR BEM nomear os Corpos Gerentes do “Centro Social
Pareguial de Raimonda”, para o quadriénic de 2021-2024, assim
constituidios:

Direcgio:
Presidente: Pe. Manuel Luis Ledo Pacheco de Brito
Vice-Presidente: Serafim Santos Nunes
Secretdria: loaguim lorge Pinto do Couto
Tasoureiro: Fernando Agostinho Neto Sousa
Vogal: Antonio dos Santos Martins

Conselfio Fiscal;
Presidente: Fernanda Maria Santes Nunes
Secretario: Maria José da Sliva Machada
Vogal: Cecilia de lesus Perefra alves Coelho

Da boa vontade e reconhecida vida cristd das pessoas nomeadas,
muito hd a esperar para o bem do Centro Social Paroquial e da lgrefa.

Em dezembro de 2024, deverd apresentar-se novo reguerimento
para o quadriénio seguinte, acompanhade de um resumido relatdrio da
atividade realizada no periodo findo.

Dada no Porto e Paco Episcopal, sob a assinatura do Vigdrie Goral,
ans 17 de dezembro de 2020

Eeu, ... g(%ﬂ@“é’wﬁ)ﬁmﬂfﬂw .................... ,

Secrelario das Associacies Religiosas, a subscrevi.

R D d s Gl 8 it

[igario Seed)

Taxa 8,50
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4. Principios de acio

4.1, Visdo

Oferecer servigos de exceléncia proporcionando bem-estar pessoal € coletivo com

vista ao desenvolvimento integral da crianca e ao envelhecimento ativo do idoso.

4.2. Missido

Garantir servi¢os personalizados na prestagdo dos cuidados pessoais € humanos de
forma a proporcionar o bem-estar fisico, psicologico e social, bem com a autonomia ¢ a
autoestima dos utentes. Promogao integral de todos ¢ da valoriza¢do propria de cada um,
num espirito de solidariedade humana, cristd, espiritual € social; Protecdo dos mais
destavorecidos mobilizando recursos humanos e materiais necessirios a criagdo dc

estruturas de apoto as familias e aos seus utentes.

4.3. Valores

— A Integridade, atuando nas relagdes interpessoais de forma educada e eticamente
correta;
— A Iniciativa, antecipande-se as necessidades do cliente, e as dos colaboradores;
— A Humanizagdo, acompanhamento do cliente pelo técnico geriatrico ¢ envolvimento
com a familia;
— A Confianca, assegurar a confianca a todos os que se relacionam com a instituicdo,
— A Competéneia, na forma de atuar com todos os parceiros (clientes, fornecedores,
colaboradores, comunidade),
— A Sustentabilidade (ambiental ¢ financeira).
Ambiental — uso racional dos bens e recursos naturais, aposta nas energias
renovaveis € na eficiéncia energética, reutilizar separar e reciclar;
Financeira — otimizar gastos, otimizar a produtividade, atuando com eficiéncia e

eficacia de forma responsdvel a fim de obter os melhores resultados.

Avenida do Centro Civico, n229 4590-325, Raimonda — Pagos de Ferreira
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5. Respostas Sociais

O CSPR funciona desde 2012, num edificio construido de raiz onde foram pensados
todas os espagos e comodidades para o desenvolvimento das respostas sociais com vista &
satisfacdo na integra de todas as necessidades dos utentes. Num futuro préximo prevé-se a
construcdo de um novo edificio, num espaco adjacente ao existente, para a implementagdo
da resposta social ERP1 (Estrutura Residencial para Pessoas Idosas). Apostou nestes
ultimos anos ao nivel de recurses humanos na especializacdo e melhoria de condigdes de
prestagio dos servigos.

No total, o CSPR tem capacidade para 140 utentes distribuidos pelas 3 respostas
sociais; Centro de Convivio (50 utentes), Centro de Dia (40 utentes) e Servigo de Apoio
Domicikiario (50 utentes). No entanto os Acordos de cooperagdo abrangem apenas 112

utentes.

5.1. Servigo de Apoio Domiciliario

1. O Centro Social Paroquial de Raimonda mantém em funcionamento a resposta, de
Servigo de Apoio Domiciliario, desde janeiro de 1995, ano que celebrou Acordo de
Cooperacdo com o ISS, LP. So destinatarios do Servi¢o de Apoio Domiciliario familias
€ Ou pessoas que se encontrem no seu domicilio, em situagio de dependéncia fisica e ou
psiguica e que ndo possam assegurar, a satisfacio das suas necessidades basicas ¢ ou a
realizaciio das atividades instrumentais da vida diaria. Esta resposta contribui para a
melhoria da qualidade de vida dos utentes e cuidadores através da presta¢do de servigos €
cuidados no domicilio, permitindo desta forma envelhecer em casa e retardando a

instituctonalizacdo.

2. Constituem objetivos do Servigo de Apoio Domiciliarto:
Contribuir para 2 melhoria da qualidade de vida das pessoas ¢ familias;

b. Contribuir para a conciliagio da vida familiar e profissional do agregado familiar;

¢.  Contribuir para a permanéncia dos clientes no seu meio habitual de¢ vida, retardando
ou evitando o recurso a estruturas residenciais;

d. Promover estratégias de desenvolvimento da autonomia;

€. Prestar os cuidados ¢ servigos adequados as necessidades dos clientes, sendo este
objeto de contratualizagio; g

f.  Facilitar o acesso a servigos da comunidade;

Avenida do Centro Civico, n229 4590-925, Raimonda — Pagos de Ferreira
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g.  Reforcar as competéncias e capacidades das familias e de outros cuidadores.

3. O equipamento tem capacidade para 50 utentes, embora a comparticipagdo financeira

da Seguranca Social seja apenas para 30 utentes. Atualmente encontram-se a frequentar a

resposta em média 45 utentes. Os principais cuidados e servigos prestados aos utentes

530:

a. Nutri¢do e alimentagdo, nomeadamente o almoco € o lanche, complemento noturno;

b. Cuidados de higiene pessoal e de imagem;

¢.  Tratamento de roupa;

d. Higiene habitacional,

e

humanos e materiais.

4.1.Quadro dc Pessoal Servigo Apoio Domicilidrio

Para a prestac@o destes cuidados e servigos 0 SAD conta com um conjunto de recursos

N° de Categoria Percentagem Observacies
unidades Profissional de Afetacio ¢
Comum ao Centro de Dia,
1 Diretora técnica 50% acumula fung¢des com técnica de
psicologia
Ajudante de Aca
6 Ju an‘e e Ac¢lio 100%
Direta
Trabalhador Auxihar
1 1009
de Servi¢os Gerais 00%
1 Cozinheira 50% Comum a Resposta .Social de
Centro de Dia
. . , Comum as Respostas Sociais de
1 A 0
judante de Cozinha 50% SAD e Centro de Dia

4.2. O SAD estd sediado na Avenida do Centro Civico, n®29 4590-6925, Raimonda e as

sulas instalagdes sdo compostas por:

a. Secretaria € Rececdo

b. Gabinete Técnico

c. Dispensas e Cozinha

d. Arrecadagoes

Avenida do Centro Civico, n929 4590-925, Raimonda — Pacgos de Ferreira ﬁ/
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Lavandaria

S

Instalagdes sanitarias para funcionarios
g Sala de refei¢des para funcionarios

4.3. O SAD conta ainda com 3 viaturas, 2 comerciais de 3 lugares € 1 comercial de 2

lugares.
5.2. Centro de Dia

1. A Resposta Social Centro de Dia funciona na instituicdo desde 1996, ano em que foi
celebrado acordo de cooperacdo com o ISS LP. Esta Resposta presta um conjunto de
cuidados € servigos, que contribuem para a autonomia ¢ a manutengio das pessoas idosas
no seu meio sociofamiliar. O Centro De Dia € a resposta idea! para idosos que necessitem
de ocupar os seus dias e os seus tempos livres, mantendo um estilo de vida ativo. Esta
resposta fomenta a interacdo do idoso com ambientes estimulantes, promovendo as
capacidades, a quebra da rotina e a manuten¢do do sentide de vida. Empenha-se na
estabilizaglio e retardamento do processo de envelhecimento, através da formulag@o de
estratégias que possibilitem e incentivem a relacdo dos idosos com a sua rede familiar. De
igual forma promove a integragdo social, que estimula o idoso a permanecer no seu
domicilio, evitando assim a institucionalizacfio precoce, sendo o Centro de Dia o garante

da prestagdo de cuidados, e servigos para o bem-estar ¢ satisfacdo dos seus utentes.

2. Constituem objetivos do Centro de Dia:
Fomentar a permanéncia do(a) idoso(a) no seu meio natural de vida,

b. Proporcionar servicos adequados &s necessidades biopsicossociais das pessoas
idosas;

¢. Contribuir para a estimulagio de um processo de envelhecimento ativo,

d. Prevenir e despistar qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou situacdo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

e. Promover os contactos sociais € potenciar a integracdo social;

f.  Contribuir para a conciliagfo da vida familiar € profissional do agregado familiar;
g. Dinamizar relacdes intergeracionais.

3. O equipamento tem capacidade para 40 utentes, embora a comparticipaggo f nanc,elra,,-\ /i

F

Avenida do Centro Civico, n229 4590-925, Raimonda — Pagos de Ferreira
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da Seguranga Social seja apenas para 40 utentes. Atualmentc encontram-se a
frequentar a resposta em média 32 utentes. Os principais cuidados e servigos

prestados aos utentes sio:

a. Nutricdo e alimentacdo, nomeadamente o almoco ¢ o lanche, complemento noturno;
b. Cuidados de higiene pessoal e de imagem:;

¢. Tratamento de roupa;

d. Atividades de animacdo socioculturais, ladico-recreativas e desportivas.

4 Para a prestacio destes cuidados e servigos o SAD conta com um conjunto de recursos

humanos € materiais.

4.1.Quadro de Pessoal Centro de Dia

N°de Categoria Percentagem

unidades Profissional de Afetacio Observagdes

Comum ao Servigo de Apoio
1 Diretora técnica 50% Domiciliario, acumula funcdes
com técnica de psicologia

| Animadora 50% Comum a Resposta Social
Sociocultural ’ deCentro de Convivio
5 Ajudant.e de Aglo 100%
Direta

T —
1 rabalhaidor Aux11’1ar 100%
de Servigos Gerais

Comuim a Resposta Social

. Cozinhei 50% i . e s
ozinheira ¢ Servigo de Apoio Domicilidrio

Comum as Respostas Sociais de

I Ajudante de Cozinh 40° '
judante de Lozinha % SAD e Centro de Convivio

4.2. O Centro de Dia estq sediado na Avenida do Centro Civico, n°29 4590-6925,
Raimonda e as sulas instalacdes sdo compostas por:
a. Secretaria ¢ Rececgdo
b. Gabinete Técnico

Sala de refei¢des e copas
d. Sala de Convivio

e. Sala de Descanso

Avenida do Centro Civico, n229 4590-925, Raimonda — Pagos de Ferreira
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f.  Sala de atividades

g. Gabinete medico

h. Quarto

1. InstalagGes sanitarias de utentes
j.  Bar

k. Dispensas ¢ Cozinha

1. Arrecadacdes

m. Lavandaria

n. Instalagdes sanitarias de funciondarios

0. Sala de refei¢tes para funcionarios

4.3. O Centro de Dia conta ainda com 3 viaturas de 9 lugares cada uma.

5.3. Centro de Convivio

1. O Centro de Convivio € a resposta mais antiga desenvolvida na instituicdo, estd em
funcionamento desde 1989, ano em que foi celebrado acordo de cooperagdo com o ISS
LP. O centro de convivio é um espaco de promog¢do do envelhecimento ativo ¢ saudavel,
que integra pessoas com mais de 65 anos ou que estejam reformadas. Trata-se de uma
resposta que estd direcionada para a ocupagfo dos tempos livres colocando & disposi¢do
dos idosos os meios e a assisténcia nccessarias para desenvolver e valorizar capacidades,
despertar interesses individuais, estimular a comunicagdo ¢ a criattvidade, criando e
dinamizando regularmente atividades socio-recreativas, culturais, formativas e de

convivio.

2. Constituem objetivos do Centro de Convivio:

a. Proporcionar servi¢os adequados as necessidades biopsicossociais das pessoas
idosas;

b. Contribuir para a estimula¢io de um processo de envelhecimento ative;

¢.  Promover a inclusdo social e melhorar a qualidade de vida dos idosos;

d. Fomentar relagies interpessoails ¢ mtergeracionais;

e. Estimular o intercimbio e a troca de experi€ncias entre seniores;

3. O equipamento tem capacidade para 50 utentes, e acordo com a Seguranga Social

s¢ja apenas também para 50 utentes. As principais atividades desenvolvidas sio:

a. Expressdo musical

Avenida do Centro Civico, n229 4590-925, Raimonda — Pagos de Ferreira
Telefone: 255881180 / Email: eeral@csraimonda.com / Website: httos://cspraimonda.pt/
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Ceniro Social Paroquial Raimonda

Grupo de bombos

Hidrogindstica

Ginastica geriatrica

Atividade de expressio artistica e plastica

Passelos

Plano de Atividades ¢ Orgamento 2023

Atividades constantes do plano anual do PADP (Plano de Atividades e

Desenvolvimento Pessoat)

4. Para a prestagdo destes cuidados e servicos o SAD conta com um conjunto de

recursos humanos ¢ materiais.

4.1.Quadro de Pessoal Centro de Convivio

N° de Categoria Percentagem Observactes
unidades Profissional de Afetacio ¢
. Animadora 50% Comuim 4 Resposta Social
Sociocultural ’ Centro de Dia
! Trabalhador Auxiliar 50% Comum a Resposta Social
de Servigos Gerais ° Centro de Dia
) . Comum as Respostas Sociais de
Q
1 Ajudante de Cozinha 10% SAD e Centro de Convivio

4.2. O Ceniro de Dia esta sediado na Avenida do Centro Civico, n°29 4590-6925,

Raimonda ¢ as sulas instalagdes sio compostas por:

a.
b.

C.

=g

=

Secretaria e Recegdo
Gabinete Técnico

Sala de refei¢des e copas
Sala de Convivio

Sala de Descanso

Sala de atividades
Gabinete medico

Quarto

InstalagGes sanitarias para utentes
Bar

Dispensas e Cozinha

Arrecadagies

Avenida do Centro Civico, n229 4590-925, Raimonda — Pagos de Ferreira
Telefone: 255881180 / Email: ceral@csraimonda.com / Website: https://cspraimonda.ot/



Centro Social Paroquial Raimonda Plano de Atividades ¢ Orcamento 2023

m. Lavandaria
n. Instalagdes sanitarias para funcionirios

0. Sala de refei¢des para funciondrios

2

Avenida do Centro Civico, n229 4590-925, Raimonda — Pacos de Ferreira
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Centro Social Paroguial Raimonda Org¢amento 2023

Introducgio

Nos ultimos trés anos o mundo, o pais e neste caso as instituigdes atravessaram a pandemia
COVID-19 que nos trouxeram grandes desafios ao nivel da sande publica. As IPSS, em
especifico o Centro Social Paroquial de Raimonda foi capaz de se adaptar e reinventar de modo
a conseguir continuar prestar os cuidados e servigos, que perante a situagdo que estavamos a
viver se tornavam ainda mais imprescindiveis. A atividade do Centro Social foi desenvolvida
debaixo de fortes contingéncias impostas pelas autoridades de satude ¢ Instituto de Seguranga
Social, mas sempre foram garantidas aos seus utentes e familias condigbes de seguranca. Para
isso valeu o empenho da Direcdo e das Colaboradoras que, estiverem sempre atentos € sem
descurar as suas responsabilidades profissionais e soclais.

A pandemia que agora comega a ficar mais controlada permite que progressivamente as
pessoas e as instituigdes comecem a retomar os seus habitos e a uma vida pré-pandemia No
entanto 0 ano de 2022 termina sob forte pressdo da inflagio e subida das taxas de juro a
afetarem, de uma forma geral, todas as pessoas que ao longo do ano viram os seus rendimentos
diminuirem. Assim, 2023 sera muito exigentc para as institui¢des, que vém as suas despesas
com os bens essencials, energia e combustiveis aumentarem exponencialmente sem

conseguirem fazer aumentar, na mesma propor¢do, as suas receitas.
1. Rendimentos

» Prestagio de Servigos
As mensalidades dos utentes das varias respostas sociais estdo ajustadas tendo per base o n°
médio de frequéncia de utentes de 2022 e o valor médio de frequéncias esperado para o ano de

2023.

s Subsidios
O Protocolo de Cooperaciio com a Seguranga Social foi considerado com base nos valores
do Acordo de compromisso CNIS com o ISS.IP para o biénio 2021-2022 do corrente ano de
2022 atualizados para 2023,

Subsidios de outras entidades e Doagdes e outros: Banco alimentar e outros.

¢ Outros Rendimentos e Ganhos .
§

Venda de energia esperada

Avenida do Centro Civico, n229 4590-925, Raimonda — Pagos de Ferreira
Telefone: 255881180 / Emait; geral@csraimanda.com / Website: httos://csoraimonda.pt/
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2. Gastos

e Custo das mercadorias vendidas € matérias consumidas: Géneros Alimentares ¢
embalagens de consumo.
o Fornecimento e servigos externos: Servigos especializados, Energia, Servicos de
manutencio, Limpeza ¢ higiene € outros.
A atualizacdo € feita com base nos valores do balancete a setembro de 2022 ¢ numa taxa de

5%, inflagdo prevista, fonte BdP e INE.

e (astos com Pessoal:
Remunera¢des de 15 trabalhadores e respetivos encargos (seguranga social e seguro de
acidentes de trabalho).
Nos vencimentos estd prevista a atualizacio da Remuneracio Mensal Minima Garantida
(RMMG) para 760€. Todas as remuneracdes foram atualizadas com as diuturnidades vencidas a

data de acordo com antignidade de cada trabalhador.

e Qutros Gastos e Perdas:

Refere-se a quota anual da UDIPSS Porto, a ajuda a carenciados e outros gastos

» (astos de Depreciagdo
As depreciagdes dos ativos atuais estdo calculadas com base nas taxas legais e de acordo
com as vidas uteis estimadas para os ativos adquiridos de acordo com o SNC para as Entidades

do Setor Néo Lucrativo.

3. Investimentos

Os investimentos previstos para o ano de 2023 sfo: a aquisicio da viatura elétrica adaptada
para o Servigo de Apoio Domicilidrio, vem ja desde o ano passado, mas sé serd entregue em
2023; o inicio da empreitada de ampliagdo para construcdo da ERPI; o inicio da obra de
reabilitagdo do edificio destinado a Creche; a aquisi¢do de equipamentos mais cficientes para

redugdo do consumo de energia.

Avenida do Centro Civico, n229 4590-925, Raimonda — Pagos de Ferreira
Telefone: 255881180 / Email: geral@csraimonda.com / Website: https://cspraimonda.nt/
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4. Anexo — Conta de Explorac¢io Previsional

CENTRO SOCTAL PAROQUIAL RAINIONDA

Conty de Exploracio Previsional - Gastos 2023 SNC-ESNL

Moeda: Euras
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CENTRO SOCTAL PAROQUIAL RADMONDA

Conta de Exploracio Previstonal - Rendimentos 20023 SNC-ESNL

Or¢amento 2023
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